EU E O TRABALHO

Do frabalho ninguém pode fugir, seja funciondrio, empreendedor,
dona de casa ou desempregado. Como a fé em Cristo pode ser
decisiva para que a nossa vida profissional se torne mais
apaixonante e mais intferessante?2 Como a fé em Cristo nos ajuda a
crescer no trabalho?¢

Quinta-Feira, 23 de Junho 2016, 20horas
Avenida Nossa Senhora de Copacabana, 402/208 — Rio de Janeiro
Palestrante: Bernhard Scholz, Presidente Companhia das Obras

Moderador: Felice Mimmi

Felice Mimmi: Eu e o frabalho, o fitulo vem de uma exiraordindria ideia do
Adriano e hoje teremos a possibilidade de discutir sobre o tema com Bernhard
Scholz, presidente da Companhia da Obras, que estd no Brasil em ocasido do VI
forum nacional da Companhia das Obras. Estamos vivendo tempos dificeis:
alguns estdo desempregados mas mesmo para quem ndo estd, quem frabalha
em empresa ou em casa, ndo estd sendo facil. Por um lado as empresas estdo
com dificuldade - ¢ dificil fechar o ano, é dificil frabalhar — por outro, nossa vida
€& uma correria danada, fazemos muitas coisas, temos um dia cheio e muitas
vezes vamos dormir insatisfeitos. Até parece que a vida vai nos levando e no fim
das contas € como se faltasse um pouco do gosto pelo viver. Sendo que um dos
lugares onde isso se torna mais evidente € no trabalho e na vida profissional,
gostariamos de perguntar para Bernhard: como € que o nosso eu pode voltar a
ser protagonista do nosso cotidiano? E a f& em Cristo um ponto decisivo pra
sermos protagonistas, para que o trabalho e as coisas do dia a dia sejam mais
interessantes2 Como a fé desperta uma nova inteligéncia na hora de enfrentar
uma crise como a que estamos passando?



Bernhard Scholz: boa noite, sinto muito mas ndo falo a vossa lingua.
Evidentemente esta temdtica € gigantesca e portanto, gostaria de contar
alguns aspectos que descobri. Concluidos meus estudos eu queria ser jornalista
para poder ficar na janela da vida, queria observar, analisar e avaliar, ndo
pensava em me tornar protagonista de algo, a ndo ser um protagonista da
observacdo. Depois, certo dia, um amigo me chamou para me dizer que ele
ndo poderia administrar um curso para managers e pediu para que eu o
substituisse. Ele me entregou o material e de noite parti de tfrem para que no dia
seguinte eu pudesse me encontrar com estes managers. Durante a noite estudei
o material e o curso foi positivo, ndo estava de acordo com muita parte do
conteldo, o mudei um pouco mas, no final, o curso foi positivo. Sucessivamente,
no didlogo, descobri que esta seria uma temdtica a qual poderia me interessar
e, j& que faziam muitos anos que estava realizado um jornalismo bem especifico,
o eclesial, tinha o desejo de fazer algo diferente. Eu sé havia feito jornalismo
eclesial porque haviam me pedido, eu nunca o teria feito de minha iniciativa e
portanto, depois de alguns anos, eu realmente queria mudar. Foi nesta ocasido
que descobri a existéncia de algo novo, algo que eu nunca teria imaginado
pudesse me interessar e entdo mudei de trabalho, continuei escrevendo artigos
mas, na subst@ncia, havia mudado de frabalho. Em seguida comecei a
trabalhar como formador de managers e também com consultor na Itdlia,
porgue na época eu morava na Alemanha. Comecei trabalhando com grandes
empresas mas depois encontrei as pequenas e com elas surgiu a oportunidade
fazer cursos noturnos para estes empreendedores que havia enconfrado e que
nunca saiam das proprias empresas durante o dia pois, para eles, estar nas
proprias empresas era o mais importante. Enfim comecei uma escola de
empresas voltada para estes empreendedores e, basicamente, € o trabalho que
faco até hoje.

Por que contei este breve percurso? Por que cada um de nds comegca com uma
ideia, com um desejo de fazer algo mas, cedo ou tarde, acaba se chocando
com a realidade. E realmente dificii encontrarmos o frabalho que de fato
gostamos e, quando o encontramos, acontece que, depois de um tempo, j&
ndo gostamos mais como antigamente. Porém, sempre fica o desejo de fazer
algo que seja belo, algo que seja Ufil e entdo, com o tempo, uma pessoa
entende que o problema do trabalho ndo € o prazer mas sim a satisfacdo: o
prazer ndo € um critério, € o comeco de uma hipdtese mas ndo € o critério



definitivo. O trabalho que eu faco, mesmo ndo sendo exatamente aquilo que
eu imaginava, faz com que eu consiga sempre descobrir algo de importante,
tanto sobre a realidade quanto sobre mim. Posso dizer que o trabalho sempre é
uma descobertal Por exemplo, quando eu era jornalista e fazia entrevistas
percebi que depois da quinta, o fazer entrevistas finha se fornado um pouco
chato, isso porém mudou quando aprendi a me concentrar nGo apenas No
conteldo, mas principalmente na pessoa. Se se olha para a pessoa sempre hd
algo interessante, porque sempre se descobre algo novo mesmo se isso, as vezes,
€& muito frabalhoso, Papa Francisco nos disse recentemente que escutar pode
ser um martfiiol Na minha experiéncia aprendi que escutando, me
concentrando sobre a pessoq, se descobre algo da pessoa e algo sobre vocé,
mesmo que isso custe um certo trabalho e este € apenas um exemplo. Além disso,
quando eu estudava e tinha que trabalhar para pagar os estudos, em uma
destas ocasides de trabalho me lembro ter passado trés meses montando
lGmpadas, passava o dia infeiro apenas montando IGmpadas, sempre as
mesmas ldmpadas: neon! No porédo de um estadio. Trés meses. Cada dia
lGmpadas e mais [Gmpadas; e tfem gente que faz isso a vida inteiral Mas foi
durante este periodo, no qual fiz uma coisa que ndo gostava nem um pouco,
gue eu aprendi muito e também mudei muito; aprendi por exemplo a paciéncia,
a perseveranca e a atencdo ao detalhe quando se estd muito cansado, pois
meus bracos doiam de tanto montar Idmpadas. O frabalho, portanto, te coloca
em relacionamento com a realidade e se cada um de nds ndo se posicionar de
forma conftrdria, este relacionamento com a realidade assim como ela é sempre
vai te fazer crescer. Ndo depende tanto do trabalho que uma pessoa faz, mas
apenas da modalidade com a qual cada um trabalha. Na minha vida conheci
pessoas que tfrabalhavam no setor da moda, da moda de luxo: Versace, Armani,
Coisa que para um garoto pode parecer o fim do mundo: pessoas importantes,
a moda, o luxo, o marketing, a comunicacdo... mas foi neste contexto que eu
conheci pessoas entediadas como nunca havia conhecido antes. Ou seja, a
questdo ndo é tanto aquilo que uma pessoa faz, mas sim como ela se coloca
em acdo diante aquilo que ela faz. Podemos ir para o tfrabalho e, dia apds dia,
simplesmente aguentar o que acontece ou podemos ir tfrabalhar com um
minimo de abertura. Esta postura também é o que muda o relacionamento com
as pessoas, que € um dos aspectos mais importantes no trabalho. Mas o que a
fé tem a ver com tudo isso2 A fé tem a ver porque o frabalho te obriga as



perguntas: quem € vocé? Vocé € aquilo que consegue fazer, o sucesso que
consegue obfer? Vocé é aquilo que os outros pensam de vocé? Vocé é
identificado pelo seu trabalhoe O que te defini quando vocé trabalha? Todas
estas perguntas tém a ver com vocé! E o outro aspecto é: mas aquela realidade
que vocé tem diante € uma alienacdo ou € algo que te faz crescer? Quando
eu tinha cerca de dezoito anos estava profundamente convencido de que a
realidade, e principalmente a vivéncia com os outros, fosse uma grande
alienacdo. Para dar uma ideia, a minha pequena tese para o fim do segundo
gral foi sobre Sartre e seu livro *O inferno sdo os outros”. Eu portanto entendo até
o fundo a tentacdo do individualismo, de se fechar; e se hoje eu digo que 0s
relacionamentos sdo fundamentais € porque de fato o descobri, e ndo porque
me disseram. Ndo € uma questdo de temperamento; € claro, o brasileiro vive os
relacionamentos de uma forma diferente da de um finlandés, um alemdo
diferente da de um italiano, mas ndo isso € apenas uma questdo de
expressividade, o que eu estou dizendo € uma questdo substancial, tem a ver
com o fato de reconhecer que o outro tem um valor ou ndo. Estas coisas tém a
ver com a colaboracdo, mas o que a fé te diz arespeito? A fé diz que arealidade
na sua frente te € dada, ndo é obra do acaso, tem um sentido para vocé. Pode
ser que vocé ndo consiga enxergar o sentido, que pareca tudo confrdrio, porém,
j&d que te é dado, cada um é convidado a descobrir este sentido. Digo por
experiéncia propria que esta passagem € muito importante pois sé o que
descobrimos com uma certa fadiga € de fato nosso. Deus ndo zomba de nds
quando nos apresenta uma realidade que parece ndo nos corresponder, Ele
estd apenas nos dando uma oportunidade para que possamos descobrir a Nos
mesmos e aos outros que estdo ao nosso redor. Esta & uma promessal E portanto
com o tempo que eu descubro o significado da minha vida e dos
relacionamentos que me sdo dados, mas, para que isso tudo possa ser, de fato,
uma descoberta ndo se deve censurar nada. Ndo devo censurar os problemas
que existem e sequer fingir que ndo existam pois eles existem. Devo ao invés me
perguntar o que existe denfro deles. Isso se aplica a qualquer fipo de
relacionamento e também na especificidade do meu trabalho. E justamente a
especificidade do meu tfrabalho, daqguilo que eu faco que, vivido através da fé,
me levou a descobrir a natureza das coisas. Este € um dos vdrios exemplos que
posso fazer. Sendo que se relacionar entre pessoas, pela diversidade que somos,
ndo é simples, e sendo que isso sempre implica um empenho pessoal, existem



muitas teorias de management que teorizam o estabelecimento de regras que
evitam o impacto pessoal e buscam um mundo de frabalho onde ninguém
precise ser profagonista. Pessoalmente acredito que isso seja impossivel e
portanto, uma grande parte do meu frabalho consiste na procura de um
meétodo que favoreca um estar juntos que permita exaltar as potencialidades de
cada um mas no curso que estudei a noite no trem dizia-se o contrdrio. Eu nGo
fiz uma revolugcdo, mas para mim o desafio foi o de dizer que a pessoa € uma
outra coisa, e depois, aos poucos comecei a estudar e aperfeicoar esta
abordagem. Estas coisas tém a ver com cada um de noés, seja ele médico,
secretdria, ou recepcionista pois, no proprio trabalho, cada um se depara com
situacoes que ndo correspondem A natureza das coisas, que Ndo correspondem
ao modelo de vida que se deseja. Eu hunca enconfrei uma pessoa que me
dissesse: aquilo que eu faco corresponde completamente com aquilo que eu
desejo! Existe sempre um desafio humano e profissional de tentar transformar as
coisas em algo mais correspondente ao humano. Mas para que esta mudanca
possa ocorrer € muito importante nGdo comecar por uma pretensdo mas sim por
uma pergunta. A pretensdo que tudo deve mudar, a pretensdo de que eu sei
tudo e os outros sé precisam me seguir, ou ainda, a pretensdo de que € preciso
mudar fudo logo é deletéria. E preciso comecar por aquilo que estd na minha
frente, pelas pessoas assim como elas sdo e depois, aos poucos, entrar no mérito
das coisas. Papa Francisco diria que € preciso abrir novos processos € Ndo
ocupar espacos. Existe a tentacdo de exercer o proprio poder, mas o verdadeiro
problema consiste no fato de que é preciso que cada um se torne sujeito de
uma mudanca. Por exemplo, certa vez fui chamado como consultor em uma
grande empresa e no final do curso que administrei uma pessoa com trés filhos
veio me cumprimentar. Sendo que j& eram seis da tarde pensei que tal pessoaq,
apods o curso, iria pra casa ficar com os filhos mas ela me disse que precisaria
trabalhar até as oito da noite porque naquela empresa, quem saisse antes das
oito era mal visto. Mas por que, me perguntei, acho que € mais importante o que
uma pessoa consegue fazer em oito horas do que passar dez na empresal
Depois entendi que, naquela empresa, existia uma cultura que valorizava mais o
tempo frabalhado do que o conteddo realizado. Sendo que, na minha opinido,
isso & totalmente deletério, verifiquei se a situacdo era assim mesmo e, sendo
que de fato era assim, peguei o elevador, fui no Ultimo andar, no CEO da
empresa e lhe disse: “hoje de manhd eu entrei na sua empresa e sendo que



todos os escritérios sdo de vidro, com um répido olhar, entendi que ndo existe
uma grande paixdo pelo trabalho. — isso € obvio, pois quem chega as oito da
manhad e sabe que precisa ficar até as oito da noite comeca a ler jornal — Vocé
portanto tem duas opcdes: ou 0 Nosso relacionamento acaba aqui ou vamos
comecar a trabalhar juntos para mudar a cultura da empresa pois como estad,
vocé mortifica as pessoas que trabalham com vocé inutimente e tolera
ineficiéncias”. Depois deste episddio comecamos a tfrabalhar juntos e acredito
ter alcancado alguns resultados pois os funciondrios comecaram a sair mais
cedo, o faturamento cresceu e até mesmo o lucro, que é importante, cresceu.
Mas isso € apenas um exemplo de que € possivel mudar. Para que uma
mudanc¢a ocorra, todavia, € preciso tempo e, neste aspecto, a fé nos diz que
aquilo que acontece ndo é casual mas tem um sentido. A fé também nos diz
qgue ndo estamos no mMundo Ao acaso, que somos queridos, que femos uma
certa inteligéncia, um desejo e que € preciso que nos lancemos na realidade
que estd na nossa frente com tudo isso. Enfim a coisa mais bonita que a fé é que
ela nos diz que ndo somos definidos por aquilo que conseguimos fazer, pois até
mMesmo um iNSUCESSO que Possa vira a acontecer pode ser um passo importante
para que nos tornemos aquilo que de fato somos. Ou seja, o trabalho ndo é uma
definicdo de vocé mas sim uma expressdo de vocé, € a modalidade com a qual
crescemos e mudamos, € o lugar onde a sua mudanca se torna relacionamento
com os outros e, por sua vez, os outros também podem mudar com vocé, te
provocam e sdo provocados. E um didlogo, nem sempre facil mas, se vivido
desta forma, sempre Util pois ndo te faz perder tempo. Até mesmo quando
alguns conflitos se estendem por algum tempo, no final das contas, algo sempre
muda. Sem fé ndo é possivel ser auténticos de verdade pois hd sempre algo a
ser defendido, até mesmo com a fé e dificil ser auténticos mas, sem ela, &
impossivel. SO a fé diz que o valor de cada um de nds ndo prescinde de nada.
Isso d& uma forca enorme, até mesmo na hora de enfrentar situacoes dificeis.
Alguém até o faria por heroismo mas aquilo que sem a fé é impossivel € a
perseverantiam in bonis operibus (perseveranca nas boas obras). Sempre me
impressionou o Papa quando durante a bencdo de Pdscoa e Natal, a Urbi et
Orbi, ele reza pela perseveranca nas boas obras ou seja, na capacidade de
continuar permanentemente em um empenho positivo. Vi muitas vezes na vida
grandes iniciativas heroicas: precisamos mudar o mundo! Precisamos mudar a
empresal Precisamos fazer novos produtos! E muito raro ver pessoas que tfenham



perseveranca nos propositos, didlogo continuo, capacidade de mudar com o
tempo pois a perseveranca nas boas obras, sem a certeza de uma positividade
ultima, seria impossivel pois, aquela realidade, ou € de alguém que fe a da,
minuto por minuto, segundo por segundo, ou vocé se torna escravo daquilo que
acontece. E digo mais, se vocé acha possivel vencer com o poder, ou melhor,
com aquilo que vocé tem de poder, no fim das contas vocé se torna ainda mais
escravo pois te falta um critério para enfrentar a realidade e portanto vocé
comeca a padecer.

Pergunta: concluindo vocé dizia que a fé dd uma certa liberdade no enfrentar
o dia a dia; mas como ndo se paralisar diante do medo de perder o emprego,
de fazer alguma coisa errada sendo que grande parte da minha vida depende
do trabalho? E como se de um lado tivesse essa coragem, esta liberdade de
enfrentar as coisas e do outro tivesse um vinculo tdo grande tdo importante com
o trabalho que é como se paralisasse essa sua liberdade.

Bernhard Scholz: € claro que todos nds podemos ter medo em alguns momentos,
é normal, eu também tive medo em certos momentos de mudancga. Entdo, o
gue o medo fe diz2 Que existe algo que ndo estd mais nas suas maos, o medo é
um sinal de que poderia acontecer algo que vocé ndo desejou. Existem portanto
duas possibilidades: ou a questdo é absurda ou vocé se encontra nas mdos de
um outro. Porque o medo por si s6 ndo € um mal, mas como vocé disse ou o
medo te paralisa ou ele te abre. O medo € um sinal que a realidade, assim como
ela é, é mais forte que vocé. A realidade até poderia ndo te dar o esperado...
porque algumas vezes para ficar diante da realidade é preciso ser um pouco
mais elementar, principalmente nos momentos dramaticos da vida pois nestes
momentos ndo podemos dizer, mas, talvez... ndo! Nos momentos mais
dramdaticos da vida, como poderia ser uma doenca, ou em geral, cada vez que
chega o medo, surge a pergunta: mas eu quem soue Ou melhor: de quem eu
sou? Vocés sabem que a um certo ponto Dom Giussani disse: “Eu sou TU que me
fazes”; eu repeti isso durante anos de forma abstrata, eu repetia e pensava: “é
justo, intelectualmente falando ndo existe alternativa, eu ndo me criei sozinho
portanto existe um outro que me fez". Isso € loégica, ndo temos duvidas quanto a
isso! Até que em uma circunst@ncia muito dificil eu disse: “eu sou TU que me fazes
agora, nesta circunstancia, neste momento”, e este foi um dos momentos mais
libertadores da minha vida. Porém vou logo acrescentando um problema...



existerm momentos na vida, e geralmente sGo aqueles nos quais se tem muito
medo, Nos quais Ndo se tem medo por si mas porque se sabe que a situacdo
pode ter uma repercussdo sobre esposa, filhos, parentes, amigos... Nesta
situacdo o medo se eleva ao cubo, porém, € neste momento que vocé entende
que querer bem a sua esposa, a seus filhos, a seus parentes e amigos € para que
se compreenda que ndo se pode garantir o bem Ultimo. Eles também sdo feitos,
naguele momento, por um outro, e, com esta consciéncia, se comeca a olhd-
los de uma outra forma: livres e criados. A vida deles ndo estd nas suas maos
como vocé gostaria, mas eles também sdo de um outro. S6 € chamado a dar
tudo aquilo que se pode dar a eles mas ndo se pode dar fudo. S6 podemos dar
todos nds mesmos, na verdade somos chamados a dar fodos ndés mesmo mas,
de novo, ndo se pode dar tudo! E estas sdo provas dadas para aprender a fé,
mesmo se € doloroso se entende que somos mais livres. Eu penso que existem
momentos pelos quais ninguém quer passar na vida, mas se vividos com fé,
permitem passos importantes. Para podé-los viver com fé, todavia, precisamos
de amigos, e o amigo ndo € aquele com o qual vocé conversa muito, por
exemplo, neste momento dificil pelo qual passei, penso ndo ter conversado com
ninguém. Ndo me interessa muito ficar falando sobre certas coisas mas sei muito
bem que se ndo existissem pessoas para as quais eu pudesse olhar, aquele
momento, teria sido muito complicado. Depois quem quer falar pode falar, ndo
€ que seja proibido! Mas o que me interessa dizer € que aquilo que fte ajuda, o
testemunho que te ajuda, ndo precisa ser necessariomente aquele com o qual
vocé discute o seu problema. Mesmo pelo fato de que existem desafios na vida
sobre 0s quais ndo podemos conversar com ninguém, a ndo ser com Deus, mas,
o fato de enfrentd-lo com sensatez depende de que existam outros. J&
aconteceu com vocés de se encontrar em uma situacdo dificil e se lembram de
uma pessoa? Na minha vida existem pessoas que sdo testemunhos para mim e
com 0S Qquais conversei apenas uma vez, por acaso, ndo troquei mais do que
duas palavras mas percebe-se que sdo pessoas Na vida das quais quem age é
um oufro. Além do mais, tais pessoas, nem precisam ser simpdticas pois o
testemunho consiste apenas no fato de que, naquelas pessoas, fica evidente
que quem age é um oufro. E por isso que um delinquente pode ser um
testemunho muito maior do que alguém que leva uma vida normal, pois é facil
entender que aquela pessoa mudou de uma forma ndo humanamente
explicavel. A verdade € que no fim das contas tfemos uma ideia burguesa do



testemunho... acredito que Zagueu deveria ter sido uma pessoa antipaticissima,
ele foi um mafioso. Poderia até ter sido bom para quem ftinha simpatia pelos
mafiosos, mas o problema € que um testemunho ndo € uma categoria de
correspondéncia humana imediata, mas o fato de entender que acontece algo
que ndo pode ser reconduzido apenas a fatores humanos, algo que usa dos
fatores humanos para se manifestar. Quem € casado a algum tempo entende
bem que estd fazendo algo que vai além das proprias forcas, e porisso até nasce
uma gratiddo, pois vocé entende que o seu limite ndo € a ultima palavra na sua
vida. Mas tinhamos que falar do trabalho portanto, vamos voltar ao trabalho!

Pergunta: eu teria uma curiosidade, pode nos ajudar com alguns exemplos a
entender de que forma a fé desperta a criatividade 2 Outra coisa, vocé falou do
relacionamento... me parece que enfre nds, as vezes, mesmo diante das
exigéncias mais simples ndo se tém como primeiro instinto o de procurar alguém
que ajude: cada um tenta fazer o proprio caminho com ou sem sucesso mas
ndo existe este instinto de procurar alguém. Me parece que as duas coisas, a
criatividade e o procurar ajuda tem a ver... ou seja, procurar ajuda para sair da
propria visdo restrita, entrar em relacionamento com alguém sdo todas coisas
que ajudam a criatividade! NGo é assim?

Bernhard Scholz: € decisivo que o problema que vocé tem se torne pergunta,
este & o ponto fundamentall Mas precisa ser uma pergunta que abra, quer dizer
que ajude a entender as perspectivas, as alternativas... enfim, o importante é
ndo se fechar pois, normalmente, um problema fecha. E qual é o sintoma que o
problema nos fecha?2 O fato que se culpa uma outra pessoa: se se perde o
trabalho a culpa é da politica, se alguém fala mal de vocé, vocé encontra um
dlibi e diz que essa pessoa... enfim, normalmente um problema fecha. O fato que
este problema se torne uma pergunta jd é sinal de um minimo de fé e € isso que
te torna criativo. E a pergunta que torna criativo pois a partir do momento que
tenho uma pergunta enfro em um didlogo criativo com a realidade. Também
do ponto de vista do trabalho: todos os tipos de inovacdo comecam com uma
pergunta, as mudancas de uma empresa comecam com uma pergunta, tudo
aquilo que é criativo comeca com uma pergunta, ndo com uma pretensdo. A
pretensdo € um fechamento, ela diz: eu penso que isso deve acontecer e ponto
final. Como esta pergunta de que falamos se torna explicita € um segundo passo.
Se eu procuro trabalho ou se ndo consigo resolver um problema na empresa



seria burrice ndo pedir ajuda aos outros portanto, que estas perguntas se tornem
explicitas estd na natureza das coisas. Porém, na vida de uma pessod, fambém
podem ocorrer problemas onde a pergunta, por certas circunstancias, ndo pode
se tornar explicita. A pergunta permanece forte mesmo se eu ndo a ponho para
os outros e com esta pergunta se olha para os outros de uma forma muito
diferente, muito mais intensa. Por exemplo, se vocé acha que estd com uma
doenca muito grave mas ainda ndo tem certeza, vocé ndo vai sair por qi
discutindo isso com os outros mas, naguele momento, vocé comeca a olhar
para os outros de forma diferente. Olha para cada um com uma grande
pergunta, olha nos olhos dos outros com a pergunta: por que vale a pena vivere
E ird perceber que pessoas com as quais vocé nunca falou podem te dar
respostas. Porem me interessava muito mais o fato de que a vida quando te
coloca diante de um problema de qualquer natureza ela tende a te paralisar,
te escravizar, e vocé fica nervoso, se coloca na defensiva, e ali o relacionamento
com os outros te ajuda de fato a ndo perder a fé e de reabrir a realidade que
estd na sua frente. A verdadeira questdo € como vocé olha para a vida que
vocé tem. E quanto mais uma pessoa a olha para a vida com esta curiosidade
verdadeira, sd, quanto antes ele encontrard uma resposta. Até mesmo quando
uma situacdo ndo pode mudar — € eu conheco pessoas que pPassam por
situacoes irreversiveis — acontece o que chamamos de milagre ou seja que a
pessoa muda. Acontece que pessoa descobre, diante de uma situacdo que ela
ndo pode mudar, uma liberdade tal que a pessoa muda e a sua mudanca se
torna mudanca de todos. Nos todos somos orientados para o fato de que
quando se hd um problema € preciso que as condicdoes mudem, e € justo que
seja assim, mas se as condicdes ndo mudam isso ndo quer dizer que seja o fim
pois pode ser que as circunstancias pecam a vocé de mudar. Existem pessoas
que vivem situacdes muito complicadas, e muitos destes chegam até mim. O
primeiro sentimento que tenho € de completa impoténcia, quase uma angustia,
pois eles vivem uma situacdo muito dificil que ndo consigo mudar. Se faz aquilo
que se pode, mas ndo temos o poder de mudar, € assim. Porém, fiquei muito
surpreso descobrindo que o relacionamento que eu estabeleco com estas
pessoas, mesmo se a situacdo ndo muda, € importante para eles. Eu sempre
pensei que se eu ndo pudesse ajudar a mudar seria inUtil mas entdo porque ele
vem até mim?e Eu ndo posso fazer nadal Com o tempo aprendi que o fato de se
enconftrar e conversar com estas pessoas poderia ser muito importante para eles,



por todas as razdes que disse antes. Tenho que dizer que das primeiras vezes
figuei de fato admirado. Este fato inclusive me obrigou a refletir sobre mim pois
percebi que, muitas vezes, os relacionamentos que aparentemente ndo me
mudam nada, sdo de fato muito importantes para mim pois me obrigam a
mudar. Vou dar um exemplo simples, dos doze d dezanove anos morei em um
internato — podem ficar franquilos porque eu estava muito bem, todos ficavam
Ccom pena pensavam que era como cadeia mas eu figuei muito bem — e tive um
professor muito dificil, era uma pessoa muito complicada e ndo finhamos um
otimo relacionamento. Porém entre todos os professores que tive até hoje, ele é
uma pessoa a qual penso muito. Era um monge, como todos os outros no
internato, mas ele também tinha sido um grande cantor, muito famoso, ele tinha
uma voz fantdstica, fazia cantos gregorianos, gravava discos e tal... porém, certo
dia, ele teve uma doenca na garganta e ndo conseguiu mais sequer falar.
Depois de um tempo ele chegou a fazer um curso para recuperar mas, mesmo
assim, falava com muita dificuldade. No comeco ele sofreu muitissimo, porém,
devido a aquele fato, ele se tornou um professor da vida. Como ele falava da
literatura depois do ocorrido era um espetdculo e sem esta doenca ele ndo teria
falado assim da literatura. Uma pessoa pode até dizer, € um limite... mas para
nos estudantes foi um dom imenso! Este € um exemplo, a questdo é que ele viveu
isso como uma grande pergunta, essa pergunta com certeza o levou a Deus,
mas ele tfambém fez esta pergunta para todos os autores e releu cada autor de
uma forma completamente diferente conseguindo extrapolar de cada um, uma
humanidade que ndo era evidente, ou seja, ele entrou em didlogo com eles.
Didlogo que também se tornou didlogo para nds alunos e para mim foi uma
grande ajuda. Tudo isso era sé para dizer que uma pergunta pode ser implicita
ou explicita, o importante € que seja uma perguntal Forte! Existem perguntas que
se impdem e outras ndo. SO para dizer, em um mosteiro ndo se fala e mesmo
assim, entre alguns deles, existiom um afeto muito profundo. Acho que estes
monges conversavam entre eles rés vezes por ano. Para uma vida normal isso €
inimaginavell Mas até entre marido e mulher, existe um didlogo que ndo exige
um falar constante e mesmo assim hd muito entendimento, até mesmo entre
amigos € assim, se olham e se entendem. Porque eu acredito que uma pergunta,
mais que uma pergunta, € uma atitude na vida: como vocé se coloca?

Pergunta: eu tenho uma pergunta que surgiu duas semanas atrds, quando fiz
uma viagem com a minha empresa em ocasido de um grande evento anual da



minha divisdo. Neste evento foi definida a missdo do meu grupo que foi:
reinventar a produtividade no mundo para que as pessoas sejam mais, facam
mais e criem mais.

Bernhard Scholz: para qual empresa vocé trabalha?

Replica: Microsoft, sGo doze mil pessoas na minha divisdo e naturalmente
tfrouxeram um palestrante de fora que pudesse ajudar neste momento no qual
precisdvamos nos reinventar. Em um certo momento, este palestrante comecou
a apresentar diversos problemas que o mundo estava resolvendo, falou de
inteligéncia artificial, das conexdes de rede e convidou fodo mundo a se colocar
a pergunta: “qual € o grande problema que eu quero resolver agora2” e nos
incentivou a termos a mesma pretensdo que as pessoas que pensaram em pisar
na lua pela primeira vez tiveram. Planos grandes! Porque naturalmente a
empresa ndo vai em nenhum lugar se vocé tem pequenas ambicoes. Tirando
uma parte puramente motivacional, eu fiquei me colocando essa pergunta, de
verdade o que me interessa e o que me é mais importante?2 Pensando sobre isso
a minha resposta foi: o encontro que eu fiz € a coisa mais valiosa que eu tenho
entdo e se eu pudesse contribuir com alguma coisa gostaria de contribuir com
isso. Neste momento comecou a surgir na minha cabeca uma um dilema: a
tecnologia, o meu trabalho ou 0 que eu posso fazer pode contribuir de alguma
maneira para Cristo no mundo ou sdo coisas que estdo sempre em dimensdes
separadas e, no fundo, meu trabalho é apenas uma desculpa para uma outra
coisa que acontece? Ao mesmo ftempo eu ndo quero cair em um
cesaropapismo tecnoldgico de achar que a tfecnologia fem uma pretensdo de
fendbmeno humano.

Bernhard Scholz: mas o que vocé acha que as pessoas que limpam esta sala
pensam a respeito da sua pergunta? Quem limpa esta sala comeca por se dizer:
“eu tenho que limpar esta sala porque preciso ganhar dinheiro para néo morrer
de fome”, portanto este trabalho se torna expressdo do seu desejo de viver. Esta
seria a coisa mais simples e j& € boa. Mais a frente podem dizer: “eu limpo esta
sala para que as pessoas que vem aqui possam ficar bem, confortaveis, e
portanto eu a limpo bem”. A coisa mais importante na vida, ainda mais se vocé
deseja viver na fé, € que aquilo que vocé faz esteja em relacionamento com.
Aquilo que nasce deste relacionamento ndo estd nas suas mdos. Eu conheco
uma pessoa que durante toda a vida sé limpou verduras para uma cozinha, néo



cozinhava, sé descascava verduras, € € uma das pessoas mais extraordindrias
gue eu ja conheci pois descascava as verduras em relacionamento com Cristo.
Por um acaso a vida de um doente vale menos que a do presidente dos Estados
Unidos2 Acho que ndo, pois ndo é tanto aquilo que fazemos que define a
incidéncia que temos no mundo. Eu sempre disse que estou convencido de que
eu s6 consigo fazer algo de bom na minha vida porque alguém, neste momento,
estd oferecendo suas penas para a salvagcdo do mundo e eu sou apenas usado
como instrumento para a realizacdo. Quem faz a histéria € Cristo, ndo sou eu! E
Ele a faz com quem quer viver com Ele, em um mundo que ndo podemos
compreender, que & misterioso. E portanto preciso que eu viva o que tenho que
viver com Ele e para Ele, isso € o que conta, viver com Ele e para Ele prescindindo
daquilo que se faz. Quem vive assim tenta trabalhar da melhor forma possivel...
depois existem pessoas que fazem um trabalho que torna o que estamos dizendo
um servico mais visivel, mais imediato. Quem cuida dos doentes por exemplo,
quem dedica a propria vida a Cristo, quem faz missdo para testemunhar a fé de
forma explicita. Isso depende... no mais a vida € uma vocacdo, eu Nndo sei para
o que Cristo estd te chamando. Tento entender o que ele pede para mim! A vida
€ uma vocacdo: nds somos chamados a algo, e vocé é chamado a viver ali.
Acho que o importante € que vocé entenda de fato o frabalho que faz, no
sentido de fazé-lo bem. Sobre a pergunta que vocé tem é preciso que vocé de
fato a viva como pergunta pois a pergunta estd correta e acredito que se vocé
a vive da forma certa, com o tempo, vocé também encontrard a resposta. NGo
acho que vocé deveria viver esta pergunta com a finalidade de encontrar o
software para o vaticano. Digo isso porque existe o risco de conceber o que
estamos dizendo de uma forma um pouco clerical. E preciso que vocé viva o
seu trabalho com todo o seu desejo humano, € preciso que vocé viva bem o seu
trabalho pois assim poderd contribuir para ajudar outros a achar trabalho: se
vocé faz bem o seu trabalho a empresa cresce e cria novas ocupacoes... qQuero
fazer um exemplo drdstico, todos vocés sabem que existem criancas que
morrem de fome no mundo e pessoas que vao nestes paises para ajudar. Com
isso a gente encontra fotos por ai destas pessoas que que ddo o leite de beber
para estas criangas, € para nods isso € um ato heroico, eles vao Id e levam o leite
para estas criancas. Porém vamos Nos pensar em uma Coisa: para que este leite
possa ser enfregue naquele momento, para aquela crianca, também foi preciso
de alguém que frouxesse o leite, alguém que pensasse na logistica, nas



geladeiras, alguém que ordenhasse as vacas, quem transformasse o leite em po...
OU seja saGo necessdarias muitas coisas para que isso aconteca. Ndo podemos
portanto olhar somente para o ato de entrega do leite porque vimos que existe
uma grande interdependéncia. De forma geral, se vocé faz um bem, s6 é
possivel que vocé o faca porque muitos outros, de alguma forma, diretamente
ou indiretamente, te ajudaram. Assim como diferenciei o explicito do implicito,
gostaria agora de diferenciar o que € imediato do que ndo € imediato pois as
coisas nunca sdo tao diretas quanto se pensa. Suponhamos que queiramos fazer
algo excepcional na nossa empresa mas Nndo o possamos fazer, oferecendo este
sofrimento pelos cristdos perseguidos, podemos ajudar um sirio mais do que
estando ao seu lado. Temos uma ideia de comunhdo como se fosse algo
abstrato, mas somos muito mais ligados do que poderiamos expressar
fisicamente, nds dois somos uma sé coisa. Aquilo que vocé vive tem a ver comigo,
mesmo se agora temos dificuldade de entender como. Ndo é possivel que eu
sou de Cristo, vocé é de Cristo e depois, aquilo que vocé faz e aquilo que eu
faco ndo tem nada a ver um com o outro. Nos temos a ver um com um outro! A
nossa incidéncia tem um aspecto imediato que é visivel, mas também existe a
incidéncia de cada um na histéria que ndo é tdo imediata. Se ndo por que
rezariamos uns pelos outrose Seria absurdo se ndo existisse um nexo. Da mesma
forma, o trabalho também é uma oracdo. Sejamos sinceros conosco, quem, em
Ultima andlise, ndo vive o proéprio frabalho para a sua familia, para o mundo,
para os cristdos perseguidos, para os doentes... fodos o vivemos assim. Enquanto
faco esta garrafa por exemplo, a fadiga e a intuicGo que eu coloco
movimentam a mim assim como a realidade. Esta garrafa se torna o item através
do qual eu enfro em relacionamento com a construcdo do mundo e a minha
dedicacdo para fazer bem esta garrafa vai infinitamente além desta garrafa na
condicdo que eu viva a construcdo desta garrafa com a consciéncia de que
enquanto eu estou fazendo isso eu estou em relacionamento com o infinito.
Enquanto eu faco a tampa eu sou tu que me fazes! Entdo, esta garrafa se torna
0 meu eu em relacdo com o infinito, ou melhor, o infinito em relacdo comigo. Eu
até o posso esquecer mas Ele ndo se esquece de mim. Enquanto vivemos,
fazemos coisas, comemos, dormimos, Nos esquecemaos, Pecamos, SOmMos sempre,
segundo por segundo, relacionamento com quem nos faz. Esta é a origem de
todo o significado. Mais eu reconheco isso mais se torna indiferente se eu lavo os
pratos ou faco uma grande declaracdo. A Unica coisa sobre a qual eu insisto €



que Deus nos coloca diante esta realidade, entdo € preciso que eu siga esta
realidade, pois como diz o cristianismo: "“esta realidade me é dada para viver
um relacionamento com ele”. Este aspecto € unicamente cristdo pois todas as
outras religides dizem que vocé ndo deve viver a realidade, que vocé precisa se
destacar da realidade. Até o new age diz isso pois ele ndo parte da realidade,
O new age quer que vocé consiga gerenciar arealidade, quer que vocé consiga
gerenciar a sua vida de forma que ndo ajam muitas feridas, que ndo ajam muitos
sofrimentos, ou seja, € uma forma de gerenciar o mundo de forma destacada.
O cristianismo por outro lado, te joga dentro da realidade pois te diz que é
preciso que vocé enfre ao cem por cento. O cristianismo diz que vocé ndo
depende disso, mas que € dli, dentro da realidade, que vocé descobre do que
é feita a realidade que vocé toca, se vocé ndo entra na realidade, vocé ndo
consegue descobrir quem a fazl No que consiste a genialidade de Dom
Giussani¢ Ele diz, viva intensamente o reall Sem o cristianismo, esta € uma frase
que te mata. Sem Deus presente a realidade te matal Marx tinha perfeitamente
razdo: sem Deus tudo € alienacdo! e Nietzsche também tinha razdo, Sartre
também, todos eles tinham razdo, porque sem Deus o outro te mata, a ndo ser
qgue vocé o mate antes. Chega um ponto que a vida te coloca diante destas
coisas e s6 ndo se torna tdo dramdadtica porque temos a capacidade de viver
com uma tremenda superficialidade. De fato, as pessoas que ndo conseguem
viver com esta superficialidade, seja por feridas psicoldgicas ou por feridas de
diversa natureza, enlougquecem, ndo conseguem viver pois realidade € tdo
dramdtica que te mata. Entdo é preciso que vocé viva intensamente o real que
estd nasua frente, se vocé se pergunta porque eu estou aqui e vocé o vive como
pergunta entdo vocé o descobre, mas é preciso que vocé o viva com uma
pergunta pertinente a realidade pela qual vocé estd passando e ndo algo que
vocé impoe de forma clerical a aquela realidade ou a vocé mesmo. NAo
podemos ter o problema de impor algo a realidade, precisamos deixar ela falar.
Muitas vezes, como cristdos queremos impor algo a realidade quando na
verdade temos que deixar ela falar. Noés ndo devemos impor algo aos nossos
colaboradores, mas precisamos deixar que 0s nossos colaboradores falem, e se
eles ndo conseguem entender entdo € preciso que eu lhes faca perguntas para
ajudd-los. NGo posso impor algo a alguém, sé posso ajudar alguém a se fazer as
perguntas certas. E se cada um conseguir se fazer perguntas sempre mais
inteligentes, com o tempo ird descobrir. De fato a Unica coisa que posso dizer no



seu caso é: tenta olhar para aquela realidade e se pergunte quais sGo as coisas
nas quais vocé enconfra uma consondncia mais imediata. Depois € preciso que
voceé siga aquela consond@ncia. Também ndo se impressione muito pelas ndo
consondncias que vocé enxergard. Isso € importante pois cada trabalho sempre
apresenta uma série de limites e muitas vezes deixamos nos impressionar por estes
limites nos concentrando neles limitando assim a procura do que nos
corresponde. E ali que nasce toda a criatividade que dissemos. Porque a
criatividade ndo € um golpe de génio mas a perseveranca na pergunta. Agora
vou dizer uma Ultima coisa depois chega. Falo isso por experiéncia propria. Tudo
aquilo que eu disse faz entender que uma das dimensdes mais importantes na
vida é a fidelidade a aquilo que vocé encontrou, a aquela grande promessa
qgue enconfrou. Ndo sei vocés mas eu muitas vezes me descubro infiel, ou seja
que eu estou muito longe desta fidelidade mas, por outro lado, temos porem um
grande dom. Durante anos fiz o trabalho de me dizer: “vocé precisa ser mais
perseverante, mais fiel na oracdo e tal...”, fiz um grande esforco sobre mim e isso
ndo me levou a lugar nenhum. Na verdade sé precisamos nos lembrar! No
momento em que nos damos conta de nossa distracdo e apenas preciso
lembrar que durante todo o periodo no qual ndo fomos fieis um outro nos foi fiel.
SO assim podemos perceber que, de fato, nossa forca é a fidelidade d’'Ele. A
presenca d'Ele na sua vida ndo diminui porque vocé ndo fez memaria e € assim
gue nasce a consciéncia de que ndo € pelas nossas forcas mas sim pela gratiddo
d'Ele que se comeca a crescer. Isso €, para mim, o fundamental, porque ndo
devemos pensar que vamos alcancar estas coisas nos esforcando mas sim
reconhecendo o que nos é dado até mesmo nos momentos Nos quais NAo o
reconhecemos. Digo isso sobre o trabalho porque, geralmente, vivemos o
trabalho como uma grande distracdo, principalmente nos momentos de grande
fascinio pelo frabalho. Porém ndo é preciso que nos desesperemaos por isso, s
precisamos dizer, naguele momento no qual nos distraimos, que essa coisa me
foi dada por alguém que pensou em mim e com essa gratiddo podemos ir para
frente e, aos poucos, iremos viver com sempre menos distracdo e mas gratiddo.
No final até comecaremos a ser gratos por momentos dificeis, ndo porque vocé
0s queira, mas porque vocé entende que te fazem crescer.
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